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Notice of Availability of Language Assistance Services and Auxiliary Aids and Services

English: ATTENTION: If you speak English, free language assistance services are available to
you. Appropriate auxiliary aids and services to provide information in accessible formats are also
available free of charge. Call 1-888-996-0499 (TTY: 711), Monday through Friday, 8§ a.m. — 8
p.m., from April 1 to September 30; or seven days a week, 8 a.m. — 8 p.m., from October 1 to
March 31, or speak to your provider.
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French: ATTENTION : Si vous parlez francais, des services d'assistance linguistique gratuits sont
mis a votre disposition. Des aides et services auxiliaires appropriés sont également disponibles
gratuitement pour fournir des informations dans des formats accessibles. Appelez au
1-888-996-0499 (TTY : 711), du lundi au vendredi, de 8 h a 20 h, du ler avril au 30 septembre, ou
7 jours sur 7, de 8 h a 20 h, du ler octobre au 31 mars, ou adressez-vous a votre professionnel de
sante.

French Creole: ATANSYON: Si w pale kreyol ayisyen, gen s€vis pou ede w nan lang pa w ki
disponib gratis ou. Gen ¢éd ak sévis siplemanté ki apwopriye ki disponib gratis tou pou bay
enfomasyon nan foma aksesib yo. Rele nan 1-888-996-0499 (TTY: 711), lendi pou vandredi, soti
8 ¢ nan maten rive 8 ¢ diswa, ant dat lye avril ak 30 septanm, oswa 7 jou sou 7, soti 8 ¢ nan
maten rive 8 ¢ diswa, ant dat 1ye oktob ak 31 mas, oswa pale avek pwofesyonel sante w la.

German: ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlose Sprachassistenzdienste
zur Verfiigung. Entsprechende Hilfsmittel und Dienste zur Bereitstellung von Informationen in
barrierefreien Formaten sind ebenfalls kostenlos verfiigbar. Rufen Sie an unter 1-888-996-0499
(TTY: 711), von Montag bis Freitag, 8:00 bis 20:00 Uhr, vom 1. April bis 30. September, oder
sieben Tage die Woche, 8:00 bis 20:00 Uhr, vom 1. Oktober bis 31. Mirz, oder wenden Sie sich an
Thren Anbieter.
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Russian: BHUMAHUE: Ecau Bol TOBOpUTE TO-PYCCKU, BaM JOCTYIIHBI O€CIUIaTHBIE YCIYTH
A3bIKOBOM MoAepKKU. COOTBETCTBYIOIINE BCIIOMOTaTENIbHbBIE CPEACTBA U YCIYTH 1O
IPEJOCTaBIEHUI0 MH(OpMaIUK B JOCTYIHBIX (popMaTax Takke NpeoCTaBIIsAIOTCS OECIUIaTHO.
3BonuTe 110 Tenedony 1-888-996-0499 (TTY: 711) c moHeaenpHUKA 110 MATHUITY € 8 yTpa 10 8
Beuepa ¢ 1 anmpens o 30 cenTsOps wim ¢ 8 yTpa A0 8 Beuepa 6e3 BBIXOAHBIX ¢ 1 okTs0ps mo 31
MapTa, Wik 00paTUTECh K CBOEMY IOCTABIIUKY YCIIYT.

Spanish: ATENCION: Si habla espaiiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos de asistencia
lingtiistica. También estan disponibles de forma gratuita ayuda y servicios auxiliares apropiados
para proporcionar informacion en formatos accesibles. Llame al 1-888-996-0499 (TTY: 711), de
lunes a viernes, de 8 a. m. a 8 p. m., desde el 1 de abril al 30 de septiembre; o los 7 dias de la
semana, de 8 a. m. a 8 p. m., desde el 1 de octubre al 31 de marzo, o hable con su proveedor.

Tagalog: PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, magagamit mo ang mga libreng serbisyong
tulong sa wika. Magagamit din nang libre ang mga naaangkop na karagdagang tulong at serbisyo
upang magbigay ng impormasyon sa mga maa-access na format. Tumawag sa 1-888-996-0499
(TTY: 711), mula Lunes hanggang Biyernes, 8 a.m. hanggang 8 p.m., mula Abril 1 hanggang
Setyembre 30; o pitong araw sa isang linggo, mula 8 a.m. — 8 p.m., mula Oktubre 1 hanggang Marso
31, o makipag-usap sa iyong provider.

Vietnamese: LUU Y: Néu quy vi noi tiéng Viét, chiing toi cung cip mién phi cac dich vu hd tro
ngon ngir. Cac dich vu va h5 trg. b6 sung thich hop dé cung cép thong tin theo cac dinh dang dé
tiép can ciing duoc cung cap mién phi. Vui long goi theo s6 1-888-996-0499 (TTY: 711), Thu
Hai dén Thur Sau, tr 8 gio sang dén 8 gio t6i, tir ngay 1 thang 4 dén ngay 30 thang 9; hodc bay
ngay mot tuan, tr 8 gi0 sang dén 8 gio t6i, tir ngay 1 thang 10 dén ngay 31 thang 3 hodc trao d6i
v6i nha cung cip cua quy vi.

Italian: ATTENZIONE: se parli Italiano, sono disponibili servizi di assistenza linguistica
gratuiti. Sono inoltre disponibili gratuitamente ausili e servizi ausiliari adeguati per fornire
informazioni in formati accessibili. Chiama il numero 1-888-996-0499 (TTY: 711), da lunedi a
venerdi, dalle 8 a.m. alle 8 p.m., dal primo aprile al 30 settembre ; oppure 7 giorni la settimana,
dalle 8 a.m. alle 8 p.m. dal primo ottobre al 31 marzo, o parla con il tuo fornitore.



Portuguese: ATENCAO: Se vocé fala portugués, servigos de assisténcia linguistica estdo
disponiveis gratuitamente. Vocé também pode acessar, sem nenhum custo, recursos € servicos
auxiliares adequados para receber informagdes em formatos acessiveis. Ligue para
1-888-996-0499 (711 para deficientes auditivos) de segunda a sexta-feira das 8 a.m. as 8 p.m.,
de 1° de abril a 30 de setembro; ou sete dias por semana das 8 a.m as 8 p.m., de 1° de outubro a
31 de margo, ou fale com seu provedor.
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Gujarati: JUoll: % dA 92Ul cllAl 8], A [A: Yes il Ast AcB dAMIRL MR Gudou B,
YAl SleHl MRl Yelol sRal HIZ o Uslas Usla Wal ActAl el [: yes Gudou B,
AMA 1 ol wRwR 30 Yell, AHaRdl gsalr, AR 8 ol - AA 8 adaul Y,
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(Radt, da? 8 cdul - AA 8 cdaul YHll, Meall dAHIRL YELdL WA cllcd 5.

Polish: UWAGA: Osoby postugujace si¢ jezykiem angielskim mogg skorzystaé z bezptatnej
pomocy jezykowej. Odpowiednia pomoc i ustugi zapewniajace informacje w dostepnych formatach
sa rowniez dostgpne bezptatnie. Nalezy zadzwoni¢ pod numer 1-888-996-0499 (TTY: 711), od
poniedziatku do piatku, w godzinach 8:00-20:00, od 1 kwietnia do 30 wrzes$nia; lub siedem dni w
tygodniu, w godzinach 8:00-20:00, od 1 pazdziernika do 31 marca, lub porozmawia¢ ze swoim
dostawcg ustug zdrowotnych.
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First Choice VIP Care is an HMO-SNP plan with a Medicare contract and a contract with the
South Carolina Healthy Connections Medicaid program. Enrollment in First Choice VIP Care
depends on contract renewal.
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